Zalacznik nr 1
do Zarzadzenia Dyrektora Przedszkola nr 3/2024 z dn. 26.02.2024r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W PRZEDSZKOLU
SAMORZADOWYM NR 23 W KIELCACH,
UL. FABRYCZNA 6

Preambula

Naczelnqg zasadq wszystkich dzialan podejmowanych przez personel placowki jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Czlonkowie personelu
placowki traktujq dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajq jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez cztonkéw personelu wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. Personel placowki, realizujqc te cele, dziata w ramach
obowiqzujqcego prawa, przepisow wewnetrznych danej placéwki oraz swoich
kompetencji.

Podstawy prawne Standardéw Ochrony Maloletnich

1. Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.)

2. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z
pozn. zm.)

3. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1359)

4. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekurnczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

5. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z pozn. zm.)

6. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021
r. poz. 1249).

1. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pozn.
zm.).

8. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postegpowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1375 z pozn. zm.).

9. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pozn.
zm.) -art. 23124

10. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 z pozn. zm.).
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ROZDZIAL 1

Slowniczek pojeé/objasnienie terminow uzywanych w dokumencie
sStandardy Ochrony Maloletnich”

§1.

1. Personelem lub czlonkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy
o prace, umowy cywilnoprawnej a takze wolontariusz i stazysta.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w
szczegOlnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mys$l niniejszego dokumentu
opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka.
Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowaé rodzicow o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popeknienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym czlonka
personelu placowki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich to Dyrektor
Przedszkola lub wyznaczony przez dyrektora placowki czlonek personelu
sprawujacy nadzor nad realizacja Standardow Ochrony Maloletnich w placowece.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
dziecka.

ROZDZIAL 11

Zasady rekrutacji personelu
(pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantow)

§2.
Rekrutacja czlonkéw personelu placowki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji personelu. Zasady stanowia Zatqgcznik nr 1 do niniejszych Standarow.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem (pracownikami,
wolontariuszami, stazystami, praktykantami) a dzieémi

§ 3.
Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko ustalone w
placowce. Zasady stanowia Zalqcznik nr 3 do niniejszych Standarow.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy maloletnimi

§4.
Na poczatku roku szkolnego wychowawca ustala w oddziale zasady bezpiecznych
relacji miedzy dzie¢mi. Zasady w formie infografik (Zalqcznik nr 4) sa zamieszczone
w widocznym miejscu w kazdej sali. Dzieci potwierdzaja zapoznanie sie z zasadami
poprzez odcis$niecie ksztaltu swojej raczki na specjalnie przygotowanym w tym celu
brystolu.
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placowce



§5.
Placowka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
. Placowka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka.
. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowia (Zalacznik nr 5)
do niniejszych Standarow.

§o.
Personelowi placowki nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na
terenie placowki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, czlonek personelu placéwki
moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych
do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.
. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t calosci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna
prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§7.
Upublicznienie przez czlonka personelu placéwki wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga zgody rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka.
. Zgoda, o ktorej mowa w ust. 1., bedzie przedstawiona rodzicom na pierwszym
zebraniu organizacyjnym do zapoznania sie i podpisania

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet

$8.
W przedszkolu dzieci nie maja mozliwo$ci swobodnego korzystania z Internetu.
Na terenie placowki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem
pracownika przedszkola. Dzieci na miare ich mozliwo$ci sa zapoznawane z
treSciami zamieszczonymi w sieci Internet w formie zabawowe;j.
. Dzieci przejawiajgce specjalne potrzeby edukacyjne maja mozliwo$¢ korzystania z
urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu podczas pobytu w
przedszkolu, w celu usprawnienia komunikacji dziecka i /lub realizacji celow
terapeutycznych. Dostep odbywa sie pod nadzorem nauczyciela.
. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika placéwki, ma on
obowiazek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.
Pracownik placowki czuwa takze nad bezpieczenstwem Kkorzystania z Internetu
przez dzieci podczas zaje¢, przeprowadza z dzie¢mi cykliczne rozmowy dotyczace
bezpiecznego korzystania z Internetu.
. Rodzice/opiekunowie sg informowani o potencjalnym zagrozeniu szkodliwymi
treSciami pochodzacymi z Internetu w przypadku niekontrolowanego dostepu
dziecka do komputera w domu.
. W przedszkolu edukuje sie rodzicow/opiekunoéw poprzez dostarczanie ulotek,
informacji na tablicy ogloszen, informacji podawanych na zebraniach grupowych i
w rozmowach indywidualnych.
. Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, aby sie¢ internetowa organizacji
placowki byla zabezpieczona przed niebezpiecznymi tre$ciami, instalujgc i



3.

aktualizujac odpowiednie oprogramowanie. Aktualizacji oprogramowania
dokonuje sie w miare potrzeb, przynajmniej raz w miesigcu.

ROZDZIAL 111

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§9.

Personel placowki posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca

uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka czlonkowie personelu placowki

zwracaja sie do osoby odpowiedzialnej za realizacje Standardow Ochrony

Maloletnich, ktéra podejmuje rozmowe z rodzicami / opiekunami prawnymi,

przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do

szukania dla siebie pomocy.

Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka, w szczegdlnoS$ci poprzez:
biezaca obserwacje zachowania dziecka, jego stanu zdrowia i
samopoczucia,
analize wytworow dziecka, jesli maja do tego kompetencje,
rozmowy z dzieckiem, rodzicami / opiekunami, innymi nauczycielami/
osobami pracujacymi z dzieckiem zgodnie ze swoimi uprawnieniami,
analize dokumentow oraz informacji, do ktérych dany pracownik ma
uprawniony dostep

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

§10.

W przypadku powziecia przez czlonka personelu placéwki podejrzenia, ze dziecko
jest krzywdzone, ma on obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania tej
informacji osobie odpowiedzialnej z przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu oraz dyrektorowi placowki.

1.

2.

§11.
Pedagog/psycholog wzywa rodzicow / opiekunow dziecka, ktorego krzywdzenie
podejrzewa, oraz informuje ich o podejrzeniu.
Pedagog/psycholog powinien sporzadzi¢ opis sytuacji przedszkolnej i rodzinne;j
dziecka na podstawie rozmoéw z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcy i
rodzicami, oraz plan pomocy dziecku.

§12.
W  przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania
seksualnego oraz znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu)
dyrektor placowki powotuje zesp6l interwencyjny, w sklad ktérego moga wejsc:
pedagog/psycholog, wychowawca dziecka, dyrektor placowki, inni czlonkowie
personelu majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej okreslani
jako: zespol interwencyjny).



2. ZespoOl interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu

sporzadzonego przez pedagoga/psychologa oraz innych informacji uzyskanych
przez czlonkow zespotu.

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka,
powolanie zespotu jest obligatoryjne. Zespoél interwencyjny wzywa opiekunow
dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktérego moze zaproponowac
opiekunom zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronne;j
instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokoét.

Zasady ustalania i realizacji planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu

1.

krzywdzenia

§13.
Plan pomocy dziecku jest dokumentem opracowanym przez psychologa lub w
przypadkach  bardziej skomplikowanych (dotyczacych  wykorzystywania
seksualnego oraz znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) przez
powolany w tym celu Zesp6l Interwencyjny
Plan pomocy dziecku sporzadza sie na podstawie opisu sytuacji przedszkolnej i
rodzinnej dziecka oraz innych informacji uzyskanych przez czlonkéw zespotu.
Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a. podjecia przez placowke dzialan w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do
odpowiedniej placowki;

b. objecie dziecka wsparciem na terenie placowki

c. korygowanie zaburzen dziecka w ramach codziennej pracy nauczycieli;

d. skierowania dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa opiekunom z
zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji.

Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardow monitoruje sytuacje dziecka, w
szczegoblnosci nadzoruje wdrazanie zaplanowanych dzialan.

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o

podejrzeniu przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu

opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktére posiadaja takie
uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury
»Niebieskie Karty”

§14.

Pedagog/psycholog informuje opiekunéow o obowiazku placéwki zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji

Po poinformowaniu opiekunow przez pedagoga/psychologa — zgodnie z punktem
poprzedzajacym — dyrektor placowki sklada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do
sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spolecznej
lub przesyla formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespolu
interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.



1.

§15.

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka, a
podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé
opiekunow dziecka na piSmie.

W przypadku naruszenia powyzszych zasad oraz stwierdzenia krzywdzenia
dziecka przez pracownika przedszkola dyrektor przeprowadza rozmowe z
pracownikiem, ustalajgc kontrakt zawierajacy dzialania eliminujace niepoprawne
zachowanie oraz konsekwencje jego niedotrzymania, w oparciu o przepisy prawa
regulujace zatrudnienie pracownika w placéwece.

W przypadku zgloszenia przypadkow krzywdzenia maloletniego przez inne
dziecko, nalezy uruchomi¢ Procedure Ochrony Dzieci zgodnie z wytycznymi
zawartymi w Rozdziale III, dla obu wychowankow.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub

zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§ 16.

Z przebiegu podjetych interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzoér
stanowi (Zalqcznik nr 6) do niniejszych Standarow. Karte zalacza sie do Rejestru
Zdarzen prowadzonego w ramach Standardow Ochrony Maloletnich, wraz z
innymi dokumentami dotyczacymi sprawy o ktéorych mowa w Rozdziale III
(notatki sluzbowe, plan wsparcia maloletniego, wniosek o wglad w sytuacje
rodziny i in.)

Rejestr Zdarzen prowadzony w ramach Standardow Ochrony Matoletnich
gromadzi treSci poufne dotyczace przypadkéw krzywdzenia i przechowywany jest
w gabinecie psychologa — w zamknietej na klucz szafce.

W Rejestrze Zdarzen przechowuje sie indywidualne akta dziecka, ktérego dotyczy
podejrzenie krzywdzenia oraz materialy zebrane w ramach przegladu i
aktualizacji standardow.

Caly personel placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkoéw stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, s3 zobowiazane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

ROZDZIAL IV

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
pracownikow placéwki do stosowania Standardéw oraz sposob
dokumentowania tej czynnosci

§17.
Osoba odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw do wdrozenia i stosowania
Standardow Ochrony Maloletnich, jest Dyrektor Przedszkola Samorzadowego
nr 23 w Kielcach, mgr Teresa Suchorowska - Wieczorek
Dyrektor zapoznaje pracownikow z tre$ciag Standardéw Ochrony Maloletnich
Pracownik potwierdza zapoznanie sie z tre$cia Standardow Ochrony Matloletnich
wlasnorecznym podpisem. Liste osoéb zapoznanych ze Standardami Ochrony
Maloletnich stanowi (Zalqcznik nr 12 ) do niniejszej procedury



Dyrektor lub osoba go zastepujaca jest osoba odpowiedzialng za kontakt z
instytucjami zewnetrznymi w sytuacji ujawnienia krzywdzenia dziecka.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

§18.

Dyrektor placowki wyznacza psycholog Barbare Lisowska jako osobe
odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu w ramach Standardow Ochrony Maloletnich anw placéwce.

. Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1., jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Standardow, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standarddw,
proponowanie zmian w Standardach, przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletnim i udzielanie im wsparcia, a takze za informowanie
Dyrektora o zgloszonych przypadkach krzywdzenia dzieci i gromadzenie
stosownej dokumentacji w formie Rejestru Zdarzen, zgodnej z dzialaniami
opisanymi w Rozdziale III.

ROZDZIAL V

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw.

§19.
Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 §19, przeprowadza wérdd personelu placowki, raz
na 12 miesiecy, ankiete monitorujaca poziom realizacji Standardow. Wzdér ankiety
stanowi Zaltqgcznik nr 7 do niniejszych Standardow.
. W ankiecie czlonkowie personelu placowki moga proponowaé zmiany
Standardach oraz wskazywac naruszenia Standardéw w placowce.
. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 §19, dokonuje opracowania wypelionych przez
personel placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory
nastepnie przekazuje dyrektorowi placowki.
. Dyrektor placowki wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza
personelowi placéwki nowe brzmienie Standardow.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom/ opiekunom prawnym oraz
maloletnim standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

§ 20.

Standardy Ochrony Matloletnich sa ogo6lnie dostepna do wiadomos$ci wszystkich
zainteresowanych osob. Jej tre$¢ zostaje opublikowana na stronie internetowe;j
placowki.

. Pelna tres¢ Standardow Ochrony Maloletnich zostaje wywieszona na tablicy
informacyjnej przy wejSciu do placowki wraz z skrécong forma Standardéow
Ochrony Maloletnich w postaci broszury informacyjnej, ktora stanowi Zalqcznik
nr 8 do niniejszej procedury.

. Obowiazek zapoznania maloletnich z tre$cig procedury realizowany jest w formie
zaje¢ przeprowadzonych przez wychowawcéw, w poszczegodlnych oddzialach. W



tym celu wykorzystane zostaja materialy dostosowane do wieku maloletnich,
ktore stanowia Zalgcznik nr 9 do niniejszej procedury.

Przepisy koncowe

§ 21.
Standardy Ochrony Maloletnich wchodza w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. W Zalqczniku nr 10 i Zalgczniku nr 11 ujete zostaja dane kontaktowe do

.

10.

11.

12.

lokalnych stuzb pomocowych i interwencyjnych, w celu wykorzystania ich na
potrzeby realizacji zalozen Standardow.

Dokumentacja do procedury

Zalacznik nr 1 — Zasady Bezpiecznej Rekrutacji

Zalacznik nr 2 — O$wiadczenie o Niekaralno$ci

Zalacznik nr 3 — Zasady bezpiecznych relacji personel placowki — dziecko oraz
procedury interwencji, gdy sprawca krzywdzenia jest pracownik

Zalacznik nr 4 — Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy maloletnimi

Zalacznik nr 5 — Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w
placowce

Zalacznik nr 6 — Karta Interwencji

Zalacznik nr 7 — Monitoring Standardow — ankieta

Zalacznik nr 8 — Standardy Ochrony Maloletnich — wersja skrocona (broszura
informacyjna)

Zalacznik nr 9 — Standardy Ochrony Maloletnich — wersja dostosowana do wieku
matoletnich

Zalacznik nr 10 - Dane kontaktowe do lokalnych shuzb pomocowych i
interwencyjnych

Zalacznik nr 11 — Lista jednostek nieodplatnego poradnictwa dla mieszkancow
Kielc

Zalacznik nr 12 — Lista oséb zapoznanych ze Standardami Ochrony Maloletnich
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Zalqcznik nr 1
Zasady bezpiecznej rekrutacji

Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktére pozwola Ci jak najlepiej poznac jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godno$ci. Placowka musi zadba¢, aby osoby
przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie umowy zlecenie,
stazy$ci, praktykanci oraz wolontariusze) posiadaly odpowiednie kwalifikacje do
pracy z dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym
stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartoSci zwigzanych z
szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, placowka moze zadac
danych (w tym dokumentow) dotyczacych:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku placéwka musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowac
osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placowka
powinna zatem znac:

a) imie (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

¢) dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

Popros kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia.
Placowka moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od
poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje
moze wystawié. Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych
pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w
Swietle obowigzujacych przepiso6w nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych
konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wylgcznie w oparciu o te
podstawe. Placowka nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob
ubiegajacych sie o prace, gdyz ograniczajq ja w tym zakresie przepisy ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do
sprawdzenia jego/jej danych w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle
Seksualnym.

Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkow
zwigzanych z opiekg nad maloletnimi placéwka jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe
zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z
dostepem ograniczonym oraz Rejestr os6b w stosunku do ktérych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu matloletnich
ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na
stronie: rps.ms.gov.pl. By moc uzyskac informacje z rejestru z dostepem
ograniczonym, konieczne jest uprzednie zalozenie profilu placéwki.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze organizacja potrzebuje nastepujacych danych
kandydata/kandydatki:

a) imie i nazwisko,

b) data urodzenia,

c) pesel,

d) nazwisko rodowe,

e) imie ojca,

f) imie matki



VL

VII

VIII.

IX.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w
oparciu o umowe cywilnoprawna. Pobierz od kandydata/kandydatki informacje z
Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnoSci.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinna przedlozyé
Ci réwniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do
celow dzialalnos$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie
przewiduje wydawania informacji dla w/w celow

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas kandydat/kandydatka sklada pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j
o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, zZe nie byla prawomocnie
skazana w tym panstwie za czyny zabronione oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscila sie takich czynéw zabronionych,
oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre$lonych zawodéw albo
dzialalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad
nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej skltada
sie o$wiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia.

Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, placowka jest zobowigzana do domagania sie
od osoby zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.
Zaswiadczenia z KRK mozna domagacé sie wylacznie w przypadkach, gdy przepisy
prawa wprost wskazuja, ze pracownikdw w zawodach lub na danych stanowiskach
obowigzuje wymog niekaralno$ci. Wymog niekaralno$ci obowigzuje m.in.
nauczycieli, w tym nauczycieli oraz opiekunow zatrudnionych w placowkach
publicznych oraz niepublicznych oraz kierownika i wychowawce wypoczynku
dzieci.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia popros
kandydata/kandydatke o zlozenie o§wiadczenia o niekaralnosci oraz o braku
toczacych sie wobec niego/niej postepowan przygotowawczych, sadowych i
dyscyplinarnych za przestepstwa i inne czyny popelnione przeciwko dzieciom.
Odmowa zlozenia takiego o§wiadczenia nie moze rodzi¢ dla
kandydata/kandydatki zadnych negatywnych konsekwencji, w tym by¢ wylaczna
podstawa odmowy zatrudnienia. Ponizej znajdziesz przykladowy formularz
takiego o$wiadczenia.



Zatqcznik nr 2

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

.................. ,dnia............... T
Y T PR U PN
NI PESEL ..cooviiiiiiiiiececceecee, /T PASZPOTEU .eeeeriieeeiieeeiieeeiieeeireeecreeeseeeeeeees
oSwiadczam, Ze W PANSIWIE ..ccccveeveviieiriieeriiiensieeeseeeessereessneeenns nie jest prowadzony

rejestr karny/ nie wydaje sie informacji z rejestru karnego.

Os$wiadczam, ze nie bylam/em prawomocnie skazana/y w panstwie
....................................... za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz
nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuécitam/em
sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie nalozono na mnie obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okre§lonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okre$lonych zawodéw albo dzialalno$ci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia.

podpis pracownika
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Zalqcznik nr 3

Zasady bezpiecznych relacji personel placowki — dziecko oraz procedury
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interwencji, gdy sprawca krzywdzenia jest pracownik

Zasady bezpiecznych relacji personelu Przedszkola Samorzadowego nr 23 w
Kielcach z dzie¢mi:

Naczelna zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel
realizujagc te cele dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzie¢tmi obowigzuja wszystkich pracownikow, stazystow i
wolontariuszy. Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad sa potwierdzone podpisaniem
o$wiadczenia.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
dziecka sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Dzialaj w spos6b otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji Twojego zachowania.

W przedszkolu obowigzuja okreSlone zasady postepowania z dzieckiem w
zakresie: kontaktu fizycznego, komunikacji werbalnej z dzieckiem, réwnego
traktowania, czynno$ci higieniczno-pielegnacyjnych, dyscyplinowania dzieci:
niedopuszczalne sa kary cielesne (szarpanie, bicie, popychanie), slowne
(wyzywanie, wySmiewanie, krzyczenie), zmuszanie.

Pracownik w razie potrzeby pomaga dzieciom w trakcie korzystania z toalety, w
opanowaniu czynnosci higienicznych, samoobstugowych, nawykoéw kulturalnych.
Stosowany w przedszkolu system nagréod ma na celu wzmacnianie pozytywnych
zachowan ieliminowanie zachowan niepozadanych w oparciu o system
motywacji, z uwzglednieniem praw dziecka i poszanowaniem godno$ci; jest znany
dzieciom i rodzicom/opiekunom.

Komunikacja z dzie¢mi

W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek.

Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do wieku i danej
sytuacji., a takze niepelnosprawnosci lub zdiagnozowanych zaburzen.

Nie wolno zawstydza¢, upokarzaé¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci.

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej.

Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod
uwage jego oczekiwania.
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Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku innych.
Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy.
Nie wolno Ci zachowywac¢ sie w obecno$ci dzieci w spos6b niestosowny. Obejmuje
to uzywanie wulgarnych sloéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Zapewnij dzieci, ze je$li czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej
osobie (w zalezno$ci od procedur interwencji, jakie przyjela instytucja) i moga
oczekiwa¢ odpowiedniej reakeji i/lub pomocy.

Dzialania z dzie¢mi

Doceniaj i szanuj wklad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuj i
traktuj roéowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualnag,
sprawno$¢/niepelnosprawnosé, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno Ci nawigzywaé z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje
to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom treSci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jeSli dyrekcja nie zostala o tym
poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod rodzicow/opiekunow
prawnych oraz samych dzieci.

Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecno$ci dzieci.

Nie wolno Ci przyjmowaé¢ pieniedzy ani prezentow od dziecka, ani
rodzicow/opiekunéw dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek
zalezno$ci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunow dziecka. Nie wolno Ci
zachowywac sie w sposéb mogacy sugerowac¢ innym istnienie takiej zaleznosci i
prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badZz czerpanie korzySci
majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze
Swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentow skladkowych czy drobnych
upominkow.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekcji.
Jesli jeste$ ich $wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé
godno$¢ os6b zainteresowanych.
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Kontakt fizyczny z dzieémi

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i
sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosowno$ci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim
profesjonalnym osadem, shluchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka,
pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac §wiadomosé,
ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dzialan.

Nie angazuj sie w takie aktywnoSci jak udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

Zachowaj szczegblna ostroznos$¢ wobec dzieci, ktore doswiadezyly naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie
do$wiadczenia moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢é do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéow z dorostymi. W takich
sytuacjach powiniene$ reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku
zrozumiec znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz
Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub
postap zgodnie z obowigzujaca procedura interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unikaj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnoSci
pielegnacyjnych i higienicznych asystowala Ci inna osoba z instytucji. Jesli
pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezag do Twoich obowigzkéw,
zostaniesz przeszkolony w tym kierunku.

Dzieci z chorobami przewleklymi / zaburzeniami neurorozwojowymi powinny by¢
na rowni traktowane z innymi dzieémi

10)W stosunku do dzieci z niepelnosprawnosciami, przewlekle chorych lub z innymi

11)

zdiagnozowanymi zaburzeniami rozwojowymi i neurorozwojowymi, optymalne
formy i zakres kontaktu fizycznego pracownikéw z wychowankiem, sg uprzednio
ustalane z rodzicem/opiekunem. Wsparcie realizowane przez pracownika jest
dostosowane do indywidulanych potrzeb dziecka i zgodnie z przedlozona przez
rodzica dokumentacja medyczng i psychologiczno — pedagogiczng. Realizacja
zalecen 1 ustalonego indywidualnie zakresu wsparcia odbywa sie z
poszanowaniem praw dziecka oraz z zachowaniem w tajemnicy danych
wrazliwych dotyczacych trudnosci dziecka.

W sytuacjach naglych, stanowiacych zagrozenie zycia lub zdrowia dziecka, w tym
dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, postepuj zgodnie z wiedza
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nabyta w trakcie szkolen (np. szkolenie z zakresu pierwszej pomocy, szkolenia
dedykowane  dzieciom z  chorobami  przewleklymi,  rozwojowymi,
neurorozwojowymi). Zadbaj o bezpieczenstwo pozostalych dzieci z grupy, udziel
pomocy adekwatnej do potrzeb zagrozonemu dziecku.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢cmi powinien odbywaé sie wylacznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celow edukacyjnych lub wychowawczych.

Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z
nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez
prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spolecznos$ciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$é¢, wlasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy s3 kanaly sluzbowe (e-mail,
telefon shuzbowy).

Jesli zachodzi konieczno$é spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz
poinformowa¢ o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeSli dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga
zachowania poufnoSci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich
rodzicow oraz opiekunow.

W przypadku naruszenia powyzszych zasad oraz stwierdzenia krzywdzenia
dziecka przez pracownika przedszkola dyrektor przeprowadza rozmowe z
pracownikiem, ustalajac kontrakt zawierajgcy dzialania eliminujace
niepoprawne zachowanie oraz konsekwencje.



Zalqgcznik nr 4

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi
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Zalqcznik nr 5

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Przedszkolu Samorzadowym
nr 23 w Kielcach.

I. Nasze wartoSci:

1.

2.

W naszych dzialaniach kierujemy sie odpowiedzialno$cia i rozwaga wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.
Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywno$ci stuzy celebrowaniu
sukceséw dzieci, dokumentowaniu naszych dzialan i zawsze ma na uwadze
bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki
przekrdj dzieci — chlopcow i dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o r6znych
uzdolnieniach, stopniu sprawno$ci i reprezentujace rozne grupy etniczne.
Zgoda rodzicow/opiekunow prawnych na wykorzystanie wizerunku ich
dziecka jest tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni
zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku
wiazacym sie z publikacja wizerunku.

I1. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1.

Pisemna zgode rodzicow/opiekunéw prawnych na robienie i publikacje
zdje¢/nagran na oficjalnej stronie internetowej naszej placéwki. Nie
zamieszczamy zdje¢ dzieci w mediach spoleczno$ciowych.

Zamieszczanie na stronie internetowej wylacznie zdje¢ ukazujacych dni
tematyczne i uroczystosSci organizowane w Przedszkolu a takze efekty
realizowanych projektéw edukacyjnych.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z
imienia i nazwiska. Je$li konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko
imienia.

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran
dzieci poprzez przyjecie zasady, ze wszystkie dzieci znajdujace sie na
zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla
dziecka ponizajaca, oSmieszajaca ani nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie,

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowacé i zglaszaé dyrekcji,
podobnie jak inne niepokojace sygnaly dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci.

ITI. Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku Przedszkola Samorzadowego nr 23 w
Kielcach

W sytuacjach, w ktérych nasza placowka rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego
uzytku, deklarujemy, ze:

1. Zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta
przez nas na piSmie.



2. Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzysScie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

a. zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania
niniejszych wytycznych,

b. zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia
identyfikatora w czasie trwania wydarzenia,

c. niedopuszczenie do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujaca bedzie
przebywala z dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej placowki,

d. poinformowanie rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze
osoba/firma rejestrujaca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i
upewnienie sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

3. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6l calosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie
jest wymagana.

IV. Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku przez widownie
zgormadzong w czasie wydarzen przedszkolnych:

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie szkolnych wydarzen i
uroczystosci itd. rejestruja wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy
na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych
wizerunki dzieci i os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w
przypadku dzieci — przez ich rodzicow/opiekunéw prawnych.

2. Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢
udostepniane w mediach spoteczno$ciowych ani na serwisach otwartych,

3. Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia
prywatnoéci, aby upewnic¢ sie, kto bedzie mogl uzyskaé dostep do wizerunku
dziecka.

V. Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media:

1. Jedli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chcieli
zarejestrowac organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac zebrany
material, musza zglosi¢ taka prosbe wczes$niej i uzyskac zgode dyrekeji. W
takiej sytuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili
pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Oczekujemy informacji o:

a. imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b. uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki
sposob i w jakim kontek$cie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

c. podpisanej deklaracji o zgodnos$ci podanych informacji ze stanem

faktycznym.

2. Personelowi placowki nie wolno umozliwiaé¢ przedstawicielom mediow i
osobom nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie placowki



bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody
dyrekcji.

3. Personel placéwki nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie
przekazuje mediom kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci i nie
wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub
jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb
utrwalana.

4. W celu realizacji materialu medialnego dyrekcja moze podjac decyzje o
udostepnieniu wybranych pomieszczen placowki dla potrzeb nagrania.
Dyrekcja podejmujac taka decyzje poleca przygotowanie pomieszczenia w taki
sposéb, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie placéwki
dzieci.

VI. Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka:

Jesli rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie
wizerunku dziecka, bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem
ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposob osoba
rejestrujaca wydarzenie bedzie mogla zidentyfikowaé dziecko, aby nie utrwalaé
jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Rozwiazanie, jakie
przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany.



KARTA INTERWENCJI

Zalqcznik nr 6

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca
o podejrzeniu

krzywdzenia
Data Dzialanie
4. Opis dzialan podjetych
przez
pedagoga/psychologa
Data Opis spotkania

5. Spotkania z opiekunami
dziecka

6. Forma podjetej
interwencji (zakresli¢
wlasciwe)

zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
inny rodzaj interwencji. Jaki?

7. Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktorego
zgloszono interwencje) i
data interwencji

8. Wyniki interwencji:

dzialania organow
wymiaru sprawiedliwosci,
jesli placowka uzyskata
informacje o wynikach/
dzialania
placowki/dzialania
rodzicow

Data

Dzialanie




Zatqcznik nr 7

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowiazujace w placowce,
w ktorej pracujesz?

2. Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy
Ochrony Maloletnich?

3. Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy

krzywdzenia dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy

krzywdzenia dzieci?

5. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé
naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Maloletnich
przez innego pracownika?

5a. Jesli tak — jakie zasady zostaly

naruszone? (odpowiedz opisowa)

5b. Czy podjales/as jakies$
dzialania: jesli tak — jakie, jesli
nie — dlaczego? (odpowiedz
opisowa)

6. Czy masz jakie$
uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardach Ochrony Maloletnich?
(odpowiedz opisowa)




Zalacznik nr 8— Standardy Ochrony Maloletnich — wersja skrocona (broszura
informacyjna)

JAKIE SA FAKTY I MITY
NA TEMAT PRZEMOCY?

MITY

Przemoc to
sprawa
prywatna - nie

Przemoc jest
tylko wtedy gdy

Osoby stosujgce
przemoc sg

~ por

Przemoc dotyka
rodziny z

FAKTY

Kazdy kto widzi
przemoc
powinien
reagowac.

Istnieje kilka
0dzajéw przemoc
w tym psychiczna,
ktéra nie zostawia
Sladéw na ciele.

8
Osoby stosujgce
przemoc sq czesto
kulturalne i
uprzejme.

Przemoc dotyka
wszystkich, bez
wzgledu na
status
spoteczny.

JESLI PROBLEM PRZEMOCY

DOTYCZY CIEBIE

Nie boj si¢ szukac pomocy!

. Porozmawiaj z kims komu ufasz.

krzywdzic!

Miejski OSrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach

ul. Koltataja 4, 25-715 Kielce (Il pigtro)

Email: bialogon@mopr.kielce.pl

Ogélnopolski Telefon Dla Ofiar Przemocy

Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy

Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

Jesli w danym momencie czujesz sie zagrozony/a -
@ wezwij Policje (997 lub 112). Przemoc domowa jest
przestepstwem!

Nie usprawiedliwiaj przemocy - nikt nie ma pawa Ci¢

@ Pamietaj, juz dzis mozesz przerwac swoje cierpienie i
uzyskaé pomoc!

Rejon Opiekuniczy ,Biatogon”
Siedziba:

Nie badz obojetny!

w Rodzinie ,Niebieska Linia"

REAGUJ
NA PRZEMOC
DOMOWA!



Zalacznik nr 9 — Standardy Ochrony Maloletnich — wersja dla dzieci
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Zalacznik nr 10 - Dane kontaktowe do shuzb pomocowych i interwencyjnych

Instytucja Dane teleadresowe
Ogolnoeuropejski numer alarmowy 112
Policja 997
Straz Pozarna 998
Pogotowie Ratunkowe 999
Telefon Zaufania dla dzieci i mlodziezy 116 111

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Kielcach
Rejon Opiekunczy ,,Bialogon”

Siedziba:

ul. Kolataja 4, 25-715 Kielce (II pietro)
Tel.: +48 41 252 4170

Email: bialogon@mopr.kielce.pl

Komisariat Policji IT
ul. KoHataja 4, 25 - 716 Kielce
nr pokoju 15

ml. asp. Marcin Olszewski

sekretariat - 47 801 31 50

dyzurny - 47 802 31 60 (czynny cala dobe)
Dzielnicowy - 47 801 31 97

Telefon komérkowy 603-398-927

fax: 47 802 3155

e-mail:

dzielnicowy.kielce24 @ki.policja.gov.pl

Sad Rejonowy w Kielcach

Sekretariat ITI Wydzialu Rodzinnego i
Nieletnich:

pok. nr 219

ul. Warszawska 44, 25-312 Kielce

Sad Rejonowy w Kielcach

Tel. (41) 34-95-631

Fax: (41) 34-95-638

adres e-mail: rodzinny3@kielce.sr.gov.pl

Informacje telefoniczng mozna uzyskac
poprzez Telefoniczne Biuro Obstugi
Interesanta

— 12 286 32 83 (dla telefonow
stacjonarnych i komoérkowych).




Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa, dostepnego dla mieszkaricéw Kielc

Zatqcznik nr 11

w Kielcach

- konsultacje dla rodzicow

Jezioranskiego 65,

centrum@psychoterapia24.com

wskazanie od
innego specjalisty

© ';“ Dane kontaktowe Kryteria
S X . . - .
= E . . . . Adres jednostki jednostki poradnictwa Dn_| |godz’m.Y . dostepu_ . | Sposéb dokonywania
s 5 Lp. Nazwa jednostki poradnictwa Zakres poradnictwa N (numer telefonu, adres strony dziatalnosci jednostki |do ustugi oferowanej .
E R poradnictwa A . . . zgtoszen po porade
2 5 internetowej, poradnictwa przez jednostke
a le-mail) poradnictwa
Specjalistyczny Osrodek - poradnictwo rodzinne i tel.: 41 368 18 67 poniedziatek — pigtek . L, - osobiscie
L Wsparcia dla Ofiar Przemocy w socjalne 2?-3\/63 K{'d;i’ www.mopr.kielce.pl 8:00-18:00 i!almleszkancow - telefonicznie
Rodzinie ul. Wesota 54, +48 41368 18 74 el credni
[ - w sprawach opiekurczo- | pietro . - za posrednictwem
Miejski Osrodek Pomocy i Telefon Zaufania w sprawach odmiotu
L . wychowawczych, kryzysow : p
Rodzinie w Kielcach rodzinnych czynny pon.—pt. 8-18 Kierui
osobistych lerujacego
19513
Telefon Zaufania
,Stop przemocy” czynny catodobowo
195 25
Telefon Zaufania dla os6b w kryzysie
czynny catodobowo
poradnictwo.rodzinne@mopr.kielce.pl
2. Sie¢ Swietlic Srodowiskowych i - indywidualne spotkania psychologa z 25-3330 Kielce, tel.: 664 748 306 poniedziatek — czwartek w | dla dzieci - osobiscie przez
Oérodkéyv Wsparcii rodzicami i dzie¢mi ul. Sandomierska www.4katy.moor.ol godz. 8:00-17:00 uczeszczajacych do rodzicéw
dle_’ '_‘°‘_’z"] »4 KATY | - warsztaty umiejetnosci 126, swietlice.4katy@wp.pl Przef"SZkOI' ) - pisemnie przez
MI:'jS:(I Ors‘rodek Pomocy Rodzinie rodzicielskich pigtek :jzroi na t‘e:]emz 4 asystentéw rodziny,
w Kielcac -00—16- ielc oraz ich rodzin e
- Szkota dla rodzicéw w godz. 8:00-16:00 pracownikéw
. idual . L socjalnych,
- !ndyW|d.u? na terapia dzieci pedagog6w
i mtodziezy szkolnych,
- grupy socjoterapeutyczne kuratoréw sadowych
3. Swietokrzyskie Centrum - konsultacje i terapia par 25-432 Kielce, tel.: 41367 67 88 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie
Profilaktyki i Edukacji i rodzin ul. Nowaka www.scpie.kielce.eu w godz. 8:00-20:00 ewentualnie

- telefonicznie



http://www.mopr.kielce.pl/
mailto:poradnictwo.rodzinne@mopr.kielce.pl
http://www.4katy.mopr.pl/
mailto:swietlice.4katy@wp.pl
http://www.scpie.kielce.eu/
mailto:centrum@psychoterapia24.com

Zespot Profilaktyki Rodzinnej
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

poradnictwo w formie
indywidualnych konsultacji dla
rodzicow i dzieci, $wiadczone
w siedzibie Zespotu oraz

w ramach wizyt domowych

w srodowiskach

25-533 Kielce,

ul. Marszatkowska 12,
25-544 Kielce
ul.Studzienna 2,

tel.: 41331 35 45
www.mopr.kielce.pl

zespol.profilaktyki.rodzinnej@
mopr.kielce.pl

poniedziatek — pigtek
w godz. 7:30-15:30

dla rodzicéw
i dzieci do 18 roku
Zycia,

- osobiscie
- telefonicznie

- za posrednictwem
pracownika MOPR

Poradnictwo psychologiczne

Swietokrzyskie Centrum
Profilaktyki i Edukacji
w Kielcach

konsultacje psychologiczne
porady psychologiczne

psychoterapia

25-432 Kielce, ul.
Nowaka
Jezioranskiego 65

tel.: 41367 67 88
www.scpie.kielce.eu

centrum@psychoterapia24.com

poniedziatek — pigtek
w godz. 8:00-20:00

bez skierowania,
ewentualnie
wskazanie od
innego specjalisty

- osobiscie

- telefonicznie

Miejski Zesp6t Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznych
w Kielcach

udzielanie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej dzieciom,
mtodziezy, rodzicom

i nauczycielom przedszkoli, szkét
lub placéwek majacych siedzibe na
terenie dziatania

25-729 Kielce
ul. Urzednicza 16

tel.: 41367 67 28

www.mzppp.pl
sekretariat@mzppp.pl

poniedziatek - pigtek
w godz. 08:00-18:00
pedagog — psycholog
08:00 —12:00

pedagog — psycholog :

14:00 - 18:00

wedtug

stosowanych przez
poradnie procedur
dostepnych na stronie
internetowej poradni

- osobiscie

- telefonicznie

Centrum Wsparcia dla Oséb w
Stanie Kryzysu Psychicznego

kryzysy psychiczne

Fundacja ITAKA,
skr. pocztowa 127

tel.: 800 70 2222
bezptatna infolinia

bezptatna infolinia
dziata przez 24 godz.

dla 0s6b bedacych
w kryzysie

- telefonicznie

Poradnictwo
pedagogiczne i
psychologiczne

stany depresyjne - mailowo
i boi 00-958 Warszawa www.liniawsparcia.pl przez 7 dni w tygodniu  [psychicznym
mysii samobojcze porady@liniawsparcia.pl
Miejski Zesp6t Poradni udzielanie pomocy psychologiczno- | 25-729 Kielce tel.: 41367 67 28 poniedziatek — pigtek Wedtug - osobiscie

Psychologiczno-Pedagogicznych
w Kielcach

pedagogicznej dzieciom,
mtodziezy, rodzicom

i nauczycielom przedszkoli, szkét
lub placowek majacych siedzibe na
terenie dziatania

ul. Urzednicza 16

tel.: 41 367 62 87 — dyrektor

www.mzppp.pl
sekretariat@mzppp.pl

w godz. 08:00-18:00

stosowanych przez
poradnie procedur,
dostepnych

na stronie
internetowe;j
poradni

- telefonicznie



http://www.mopr.kielce.pl/
mailto:zespol.profilaktyki.rodzinnej@%0bmopr.kielce.pl
mailto:zespol.profilaktyki.rodzinnej@%0bmopr.kielce.pl
http://www.scpie.kielce.eu/
mailto:centrum@psychoterapia24.com
http://www.mzppp.pl/
mailto:sekretariat@mzppp.pl
http://www.liniawsparcia.pl/
mailto:porady@liniawsparcia.pl
http://www.mzppp.pl/
mailto:sekretariat@mzppp.pl

Zespot Profilaktyki Rodzinnej
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

- poradnictwo w formie
indywidualnych konsultacji dla
rodzicow i dzieci, $wiadczone
w siedzibie Zespotu, jak réwniez w
ramach wizyt domowych w
Srodowiskach

- poradnictwo grupowe w formie
grup samopomocowych oraz
warsztatow pn. ,Szkota dla
rodzicéw i wychowawcow”

25-533 Kielce,
ul. Marszatkowska 12

tel.: 41 331 35 45

www.mopr.kielce.pl
zespol.profilaktyki.rodzinnej@mopr.kiel

ce.pl

Poniedziatek - piatek
w godz. 7:30-15:30

dla rodzicéw

i dzieci do 18 roku
zycia, mieszkancow
Kielc

- osobiscie

- telefonicznie

- za posrednictwem
pracownika
Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie

10. Swietokrzyskie Centrum - konsultacje pedagogiczne 25-432 Kielce, tel.: 41 367 67 88 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie
ProfiI?kty:i i Edukacji - realizacja programéw ul. NowaII:a www.scpie.kielce.eu w godz. 8.00-20.00 ewlc(entualniecI _ telefonicznie
w Kielcac| : Jezioranskiego 65 wskazanie o

profilaktycznych f
centrum@psychoterapia24.com innego specjalisty

11. Sie¢ Swietlic Srodowiskowych i - terapia pedagogiczna 25-324 Kielce, tel.: 664 748 306 poniedziatek— czwartek dla dzieci - osobiscie przez
Osrodkéw Wsparcia dla Rodzin ,,4 | _ zajecia reedukacyjne dla dzieci ul. Sandomierska tel.: 41312 05 48 W godz. 8:00-17:00 uczeszczajacych do rodzicéw
KATY” 126 - pigtek przedszkoli

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

- grupowe zajecia profilaktyczne

25-004 Kielce,
ul. Paderewskiego
20

25-406 Kielce,
ul. Konopnickiej 5

25-116 Kielce,
ul. Sciegiennego 270 D

www.mopr.kielce.pl

swietlice.4katy@wp.pl

tel.: 41343 19 35

tel.: 413317527

tel.: 413141928

w godz. 8:00-16:00

poniedziatek— czwartek
W godz. 9:00-18:00
pigtek

w godz. 9:00-17:00

poniedziatek— czwartek
w godz. 9:00-18:00
pigtek

w godz. 9:00-17:00

poniedziatek— czwartek
w godz. 9:00-18:00
pigtek

w godz. 9:00-17:00

i szkét na terenie
Kielc oraz ich rodzin

- pisemnie przez

asystentow rodziny,
pracownikéw
socjalnych,
pedagogow
szkolnych,
kuratoréw
sagdowych



http://www.mopr.kielce.pl/
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Poradnictwo z zakresu pomocy spotecznej

12. Rejon Opiekuriczy ,Biatogon” praca socjalna 25-715 Kielce, tel.: 41 2524170 Poniedziatek — pigtek dla oséb i rodzin - osobiscie
Miejski Osrodek Pomocy informowanie o prawach ul. Kottataja 4 w&%&l w godz. 7:30-15:30 potrzebujacych  telefonicznie
Rodzinie w Kielcach i obowiazkach beneficjentow bialogon@mopr.kielce.pl pomocy,

pomocy spoteczne; mieszkancow Kielc

13. Rejon Opiekunczy ,,Centrum” dstawianie zak cwiadczett 25-518 Kielce, ul. tel.: 41241 8023
Miejski Osrodek Pomocy przc—; s aW|:n|e ZaKresu swiadczen | yyarszawska 29, Il www.mopr.kielce.pl
Rodzinie w Kielcach z600ni z ustawa o pomocy pietro centrum@mopr.kielce.pl

spotecznej zgodnie z ustawg o
pomocy spotecznej

14. Rejon Opiekuriczy ,,Czarnéw” kierowanie klientéw do wiasciwych 25-735 Kielce, tel.: 41 366 49 05
Miejs.ki. Os'roc.iek Pomocy jednostek organizacyjnych ul. Piekoszowska 39 Mﬂ'-klelceﬂ
Rodzinie w Kielcach Miejskiego Osrodka Pomocy czarnow@mopr.kielce.pl

Rodzinie

15. Rejon Opiekuriczy ,Herby” w Kielcach 25-616 Kielce, ul. 1 tel.: 41 346 15 45
Miejski Osrodek Pomocy int . Maja 196 www.mopr kielce.pl
Rodzinie w Kielcach interwencje herby@mopr.kielce.pl

16. Rejon Opiekuriczy ,KSM” Miejski 25-345 Kielce, tel.: 413691279
Osrodek Pomocy Rodzinie w ul. Wawrzyniskiej 20 www.mopr.kielce.pl
Kielcach ksm@mopr.kielce.pl

17. Rejon Opiekuriczy 25-715 Kielce, tel.: 41368 71 59 dla oséb i rodzin - osobiscie
»0s. Barwinek-Baranowek” ul. Kottataja 4 www.mopr.kielce.pl potrzebujgcych _ telefonicznie
Miejski Osrodek Pomocy barwinek@mopr.kielce.pl pomocy,

Rodzinie w Kielcach mieszkancow Kielc

18. Rejon Opiekuriczy 25-501 Kielce, ul. tel.: 41 343 16 05
»,0s. Jagielloriskie” Sienkiewicza 68 www.mopr.kielce.pl
Miejski Osrodek Pomocy jageillonskie@mopr.kielce.pl
Rodzinie w Kielcach

19. Rejon Opiekuniczy ,Szydtowek” 25-553 Kielce, tel.: 41 362 62 65
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie ul. Miodowa 7 www.mopr.kielce.pl
w Kielcach szydlowek@mopr.kielce.pl

20. Rejon Opiekunczy ,,Srédmiescie” 25-007 Kielce, tel.: 41368 07 71
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie ul. Kosciuszki 25 www.mopr.kielce.pl
w Kielcach srodmescie@mopr.kielce.pl

21. Rejon Opiekuriczy ,,Uroczysko” 25-435 Kielce, tel.: 413312993

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

ul. Zapolskiej 7

www.mopr.kielce.pl
uroczysko@mopr.kielce.pl
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Poradnictwo z zakresu pomocy spotecznej

22. Rejon Opiekuriczy ,Za Torami” praca socjalna 25-616 Kielce, tel.: 4134552 43 dla oséb i rodzin - osobiscie
Mie.jski Osrodek Pomocy Rodzinie informowanie prawach ul. 1 Maja 196 www.mo'gr.kielce.g'l potrzebujgcych _ telefonicznie
w Kielcach i obowiazkach beneficjentéw za.torami@mopr.kielce.pl pqmocy,’ ) .
pomocy spoteczne; mieszkancow Kielc
kierowanie klientéw do wtasciwych
jednostek organizacyjnych MOPR
23. Dziat ds. Bezdomnosci Miejski praca socjalna, informowanie o 25-709 Kielce, tel.: 4134533 10 dla oséb - osobiscie
Osrodek Pomocy Rodzinie w prawachi obowigzkach ul. Mielczarskiego 51 www.mopr.kielce.pl bezdomnych _ telefonicznie
Kielcach beneficjentéw pomocy spotecznej bezdomnosc@mopr.kielce.pl przebywajacych na
przedstawianie zakresu $wiadczen terenie Kielc
pomocy spotecznej zgodnie z
ustawg o pomocy spotecznej i
udzielenie wsparcia
kierowanie klientéw do wtasciwych
jednostek organizacyjnych MOPR
Kielce
informowanie o miejscach
w placéwkach zapewniajgcych
schronienia i warunkach udzielania
WW. pomocy
osrodek czynny
24, Osrodek Interwencyjno- praca socjalna, i.nformowanie o 25-419 Kielce, tel.: 413111117 ca{oc.jobowo przez dla oséb - osobiscie
Terapeutyczny dla Oséb prawa.ch I ol’oow@zkach ) ul. Zniwna 4 tel.: 41 367 66 74 7 dni _ bezdomnych  telefonicznie
Bezdomnych Miejski Osrodek beneficjentéw pomocy spotecznej, | w tygodn.|u o przebywajacych na
Pomocy Rodzinie w Kielcach tel.: 413676325 pracownicy socjalni terenie Kielc

streetworking

przedstawianie zakresu Swiadczen
pomocy spotecznej zgodnie
z ustawa o pomocy spotecznej

kierowanie klientéw do wtasciwych
jednostek organizacyjnych MOPR

informowanie o miejscach
w placéwkach zapewniajgcych
schronienia

www.mopr.kielce.pl
oit@mopr.kielce.pl

poniedziatek-pigtek
7:30-18:00

sobota

7.30-15.30

Streetworkerzy:
- nienormowany czas

pracy
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Profilaktyki i Edukacji
w Kielcach

terapia par i rodzin

mediacje rodzinne

Nowaka Jezioranskiego
65

www.scpie.kielce.eu

centrum@psychoterapia24.com

w godz. 8:00-20:00

ewentualnie
wskazanie od
innego specjalisty

- telefonicznie

25. Osrodek Terapii Uzaleznienia i lecznictwo odwykowe dla oséb 25-432 Kielce, tel.: 41 368 68 31 poniedziatek — pigtek  |pez skierowania, - osobiscie

€ Wsr?éluzaleinienia uzaleznionyclh od alkoholu, ul. _Janaf N_owaka w godz. 7:00-19:30 petnoletni mieszkancy | _alefonicznie

‘c w Kielcach hazardu, lekow Jezioranskiego 65 L . Polski, skierowanie

N otuiw.kielce@gmail.com .

% psychoterapia dla cztonkéw rodzin w przypadku grania

5 konsultacje,diagnoza patologicznego

$ terapia indywidualna i grupowa innych uzaleznien

z p 'y g .p behawioralnych

£ oddziat dzienny 8-tygodniowa

5 intensywna terapia

3 . . . . L . ) . - o ) ) -

2 26. | Gminna Ifomnsla Rozwigzywania dos.ta.urczame |nforrT1ac1| natemat | 25-432 Kielce, Tel.: 41 367 76 302 wew. 23 poniedziatek — pigtek P?fn0|6tfll osobiscie

< P.roblemow Alkoholowych w mozliwych sposobdw rozwigzywania| ul. Jana Nowaka w godz. 7:30-15:30 mieszkancy - telefonicznie

= Kielcach problf-zméw a‘Ik(?hoIowych“ Jezioranskiego 65 www.scoie kielce.eu z .terenu miasta

2 podejmowanie interwencji gkrpa@psychoterapia24.com Kielce

£ wobec 0s6b zgtoszonych do Gminnej

Q - . . ,

i Komisji Rozwigzywania Probleméw

g Alkoholowych

© w Kielcach

g

E_ 27. Swietokrzyskie Centrum konsultacje psychologiczne 25-432 Kielce, tel.: 41 367 67 88 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie

g‘ Profilaktyki i Edukacji terapia dla mtodziezy ul. Jana Nowaka o w godz. 8:00-20:00 ewentualnie - telefonicznie

8 w Kielcach eksperymentujacej ze $rodkami Jeziorariskiego 65 www.scpie.kielce.eu wskazanie od

° psychoaktywnymi, realizacja centrum@psychoterapia24.com innego specjalisty

] programéw profilaktycznych

©

o

; 28. Zespot Profilaktyki Rodzinnej poradnictwo w formie 25-533 Kielce ul. tel.: 41 331 3545 poniedziatek, sroda, dla rodzicéw, dziecii | - osobiscie

° Miejski Osrodek Pomocy indywidualnych konsultacji Marszatkowska 12 czwartek, pigtek mtodziezy, _ telefonicznie

g Rodzinie w Kielcach o charakterze profilaktycznym, www.mopr-.kielce.pl w godz. 13:00-15:30 mieszkancéw Kielc <redni

£ informacyjnym, edukacyjnym dla zespol.profilaktyki.rodzinnej@ -z posre.kmctwem

o 0s6b z problemem alkoholowym mopr.kielce.pl pr.ac.om./nl a )

o . . L Miejskiego Osrodka

a i innych uzaleznier w rodzinie L

L. Lo L. Pomocy Rodzinie
(rodzicéw, dzieci i mtodziezy)

2 29. Osrodek Korekcyjno-Edukacyjny specjalistyczne porady, 25-552 Kielce, tel.: 41 362 89 73 poniedziatek — pigtek dla mieszkancéw osobiscie, telefonicz-
o 3z dla Oséb Stosujacych Przemoc oddziatywania korekcyjno- ul. Wisniowa 3 www.mopr.kielce.pl w godz. 8:00-16:00 Kielc nie , mailowo
‘% g w Rodzinie edukacyjne dla 0séb stosujacych oke@mopr.kielce.pl - za posdrednictwem
é g Miejski Osrodek Pomocy przemoc w rodzinie, nie radzacych podmiotu kierujacego
2 % -°E’ Rodzinie w Kielcach sobie ze ztoscig
o 2§
%- T’: -§ 30. Swietokrzyskie Centrum interwencja kryzysowa 25-432 Kielce, ul. Jana tel.: 4136 76 788 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie
23

s
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Profilaktyki i Edukacji

Nowaka Jezioranskiego

w godz. 8:00-20:00

ewentualnie

31. 0Ogolnopolskie Pogotowie dla — wsparcie Krajowe Centrum tel.: 800 120 002 czynne przez cata dla oséb - telefonicznie
Ofliar I.’rzemc.)q./ w Rodzinie - pomoc psychologiczna Przeu.vvt.jz@fanla bezptatna infolinia dobe doswiadczajacych ' _ mailowo
»Niebieska Linia” ) o o Uzaleznieniom, Al. przemocy domowej
— Informacja o najblizszym miejscu Jerozolimskie 155, 02- http://www.niebieskalinia.pl
pomocy w problemach przemocy 326 Warszawa niebieskalinia@niebieskalinia.info
domowej
32. Miejski Telefon Zaufania ,,Stop - w sprawach przemocy w rodziniei | ----- tel.: 195 13 czynny catodobowo dla oséb i rodzin - telefonicznie
Przemocy” Miejski Osrodek i . trzebuj h
Z cy l ] i : kryzysach osobistych polgczenie bezplatne  tel. potrze .Uchy<.:
Pomocy Rodzinie w Kielcach . wsparcia, zasieg
stacjonarnych i .
ogolnopolski
33. Telefon Zaufania dla osé6b w - w sprawach przemocy w rodzinie | ----- tel.: 195 25 czynny catodobowo dla osob i rodzin - telefonicznie
k ie Miejski O$ k ik h istych . j h
ryzysie |e15. |.Osrov:'ie i kryzysach osobistyc| polaczenie bezplatne z tel. potrzeb.umcys
Pomocy Rodzinie w Kielcach . wsparcia, zasieg
stacjonarnych i .
ogolnopolski
34. | Telefon Zaufania - w kryzysie emocjonalnym | - tel.: 48 41 366 10 52 czynny catodobowo dla oséb i rodzin - telefonicznie
Miejski Osrodek Pomocy potrzebujgcych
Rodzinie w Kielcach wsparcia, zasieg
ogolnopolski
35. Telefon Zaufania w sprawach - w kryzysach rodzinnych | - tel.: 41 368 18 74 poniedziatek — pigtek dla os6b i rodzin - telefonicznie
rodzinnych Miejski Osrodek Koszt bot i dnie z tarvf. ) ) potrzebujacych
Pomocy Rodzinie w Kielcach 0szt polaczenia zgodnie z taryla w godz. 8:00-16:00 wsparcia, zasieg
operatora i :
ogolnopolski
36. Centrum Zarzadzania - monitorowanie bezpieczenstwa 25-303 Kielce, Rynek 1 | tel.: 41367 62 42 poniedziatek — pigtek
Kryzysowego .
= ryzysoweg tel.: 693 504 504 w godz. 7:30-15:30
S www.kielce.eu
H czk@um.kielce.pl
2
£ . . ) . ’ Rzgdowe Centrum Tel. (+48 47) 72 16 900 (-03) . . L o
é -g 37. Centralne Zarzadzanie — monitorowanie bezpieczenstwa Bezpieczenstwa, (+48) 785 700 177 caipdobowa stuzba Swiadek zagrozenia - telefonicznie
E 5 Kryzysowe Rzadowe Centrum | http://rch.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe | dyzurna kryzysowego, - mailowo
2 > Bezpieczenstwa
22 Al. Ujazdowskie 5 dvzurv@reb.oov.ol
S 00 — 583 Warszawa Y
k]
=
T
o
&
38. Swietokrzyskie Centrum — interwencja kryzysowa 25-432 Kielce, ul. Jana tel.: 4136 76 788 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie



http://www.niebieskalinia.pl/
mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info
http://www.kielce.eu/
mailto:czk@um.kielce.pl
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w Kielcach

65

www.scpie.kielce.eu
centrum@psychoterapia24.com

wskazanie od
innego specjalisty

- telefonicznie

Profilaktyki i Edukacji
w Kielcach

pomoc psychologiczna

Nowaka Jezioranskiego
65

www.scpie.kielce.eu
centrum@psychoterapia24.com

w godz. 8:00-20:00

ewentualnie
wskazanie od
innego specjalisty

- telefonicznie

. iejski Urzad Pracy oradnictwo zawodowe — pora - ielce, ul. Karola| tel. 41-340-60- poniedziatek — pigte rejestracja jako telefonicznie lu
39 Miejski Urzad P porad d porady 25-361 Kiel I. Karol |. 41-340-60-55 iedziatek — pigtek j ja jak lefonicznie lub
w Kielcach oraz informacje indywidualne i Szymanowskiego 6 w godz. 7:30-15:30 osoba bezrobotna osobiscie zgodnie
tel.: 41 34060 15 K
grupowe lub poszukujaca z harmonogramem
posrednictwo pracy tel.: 41 340 ,60 16 Uwaga: o, pracy porad
www.mupkielce.praca.gov.pl Obstuga klientow
kancelaria@mup.kielce.pl w godz.8:00 — 15:00
3
c
E 40. Powiatowy Urzad Pracy poradnictwo zawodowe 25-620 Kielce, ul. tel.: 41 367-11-00 poniedziatek — pigtek rejestracja jako telefonicznie lub
[ w Kielcach ) ) Kolberga 4 http://kielce.praca.gov.pl/ w godz. 7:00 —15:00 osoba bezrobotna osobiscie
E posrednictwo pracy kiki@praca.gov.pl lub poszukujaca
§ pracy
o
© 41. Klub Integracji Spotecznej MOPR poradnictwo zawodowe 25-507 Kielce, ul. tel.: 413455329 poniedziatek — pigtek dla poszukujgcych - osobiscie
'g Kielce Sienkiewicza 34 www.mopr.kielce.pl w godz. 7:30-15:30 zatrudnienia, _ telefonicznie
E kis@mopr.kielce.pl mieszkancow Kielc,
- klientéw MOPR
©
©
E 42. Infolinia Urzedéw Pracy - Zielona udzielanie informacji o ustugach Centrum tel.: 19524 poniedziatek — pigtek — zarejestrowani - telefonicznie
Linia urzeddw pracy Informacyjho- . ' o w godz. 8:00-18:00 - poszukujacy - mailowo
Konsultacyjne Stuzb www.zielonalinia.gov.pl pracy i .
Zatrudnienia Zielona biuro@zielonalinia.gov.pl - listownie
Linia, ul. ul. Trawiasta — pracodawcy
20b
15-161 Biatystok
43, Centrum Interwencji Kryzysowej wsparcie psychologiczne, 25-720 Kielce, tel.: 41 366 48 47 czynny catodobowo osoby - osobiscie
Caritas Diecezji Kieleckiej ul. Urzednicza 7b tel.: 784 531 622 pokrzywdzone - telefonicznie
2 schronisko
9 przestepstwem
o ¢ £ . . .. L.
cZ 0 http://www.kielce.caritas.pl i ich osoby bliskie
° 9 2 cik.kielce@caritas.pl
$e 8
838 )
;g E § 44, Swietokrzyskie Centrum interwencja kryzysowa 25-432 Kielce, ul. Jana tel.: 4136 76 788 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie
£ga
<)
a
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45. Okregowy Osrodek Pomocy Pomoc prawna el | tel.: 531 618 359 Poniedziatek w godz. osoby - telefonicznie
Pokrzywdzonym Przestepstwem 25751,6 K|e.ce, al. X 13:00 - 20:00 pokrzywdzone .
w Kielcach Pomoc psychologiczng Wiekdw Kielc 8/22 Wtorek. ointek przestepstwem - osobiscie
orek- pigtek w . .
Pomoc materialng godz. 9:00 - 16:00 i ich osoby bliskie
Sobota w godz. 9:00 -
14:00
N3 46. Urzad Ochrony Konkurencji i ochrona praw konsumenckich Urzad Ochrony Infolinia konsumencka poniedziatek — pigtek prawo - osobiscie
g g ‘% Konsumentow !(onkurencji ) tel.: 801 440 220 w godz. 8:00-18:00 konsumenckie _ telefonicznie
5 5 g i Konsumentéw Pl. tel: 22 290 89 16 .
S § 3 Powstancow Warszawy | https://www.uokik.gov.pl/ - mailowo
g %5 1, porady@dlakonsumentow.pl
N
a == 00-950 Warszawa
47. Biuro Miejskiego Rzecznika poradnictwo konsumenckie Urzad Miasta Kielce, tel. 41-36-76-592 poniedziatek, sroda wytacznie - osobiscie, po
Konsumentow w Kielcach i udzielanie informacji prawnej Szymanowskiego 6, i pigtek mieszkancy Kielc wczesniejszym
\g w zakresie ochrony intereséw pok 73 http://www.um.kielce.pl/rzecznik- w godz. 7:30-15:30 umowieniu
£ konsumentow . B: R D . telefonicznym
@ 25-659 Kielce konsumentow/ wtorek i czwartek o
E sktadanie wnioskéw w sprawie w godz. 10:00-13:00 - telefonicznie
2 stanowienia i zmiany przepiséw dariusz.pyk@um-.kielce.pl - mailowo
] prawa miejscowego w zakresie
E ochrony intereséw konsumentéw,
‘; wystepowanie do przedsiebiorcéw w
§ sprawach ochrony praw
E i intereséw konsumentéw
N P . . o] .
° wspotdziatanie z wtasciwymi
H miejscowo delegaturami Urzedu
2
E Ochrony Konkurencji
g i Konsumentdw, organami Inspekcji
3 Handlowej oraz organizacjami
konsumenckimi
edukacja konsumencka
48. Rzecznik Praw Dziecka dziatania na rzecz zapewnienia Rzecznik Praw tel.: 22 583 66 00 poniedziatek — pigtek dzieci i mtodziez, - osobiscie
g g dziecku petnego i harmonijnego DZIecka,' https://brpd.gov.pl w godz. 8:15-16:15 osoby c'loros’(e _ telefonicznie
528 rozwoju, z poszanowaniem jego ul. Chocimska 6 d@brod | zgtaszajgce i
= ] . 7 9 !@ 9 .g .E . . -
5 5 ,§ godnosci i podmiotowosci 00-791 Warszawa L L oy problemy dzieci lub mailowo
g % s razace zaniedbania - listownie
a N wzgledem nich



https://www.uokik.gov.pl/
mailto:porady@dlakonsumentow.pl
http://www.um.kielce.pl/rzecznik-konsumentow/
http://www.um.kielce.pl/rzecznik-konsumentow/
mailto:dariusz.pyk@um.kielce.pl
https://brpd.gov.pl/
mailto:rpd@brpd.gov.pl

Niepetnosprawnych

niepetnosprawnych

Rzadu ds. Oséb
Niepetno-
sprawnych,

ul. Zurawia 4 A,
00- 503 Warszawa

http://www.niepelnosprawni.gov.pl

sekretariat.bon@mrpips.gov.pl

W godz. 9.00 - 15.00

losoby
niepetnosprawne, ich
rodziny oraz
lorganizacje dziatajace
na rzecz oséb
niepetnosprawnych

- telefonicznie

- mailowo

49. Dzieciecy Telefon Zaufania - sprawy dotyczace przede wszystkim | Biuro Rzecznika Praw | tel. 800 121 212 poniedziatek — pigtek dzieci i mtodziez, - telefonicznie
Rzecznika Praw Dziecka przemocy, probleméw Dziecka, bezptatna telefoniczna linia w godz. 8:15-20:00 osoby doroste
emocjonalnych, w relacjach ul. Chocimska 6 interwencyjna zgtaszajace
réwif-:-s'niczych, szkoIr?yc.h i 00-791 Warszawa pr.oblemy <?,|zieci |l.,lb
rodzinnych oraz wynikajacych z razace zaniedbania
okresu dorastania wzgledem nich
50. Swietokrzyski Oddziat - prawa pacjenta 25-025 Kielce, tel.: 41 36 46 100 poniedziatek — pigtek  |kazda osoba objeta - osobiscie
Wojewddzki NFZ w Kielcach - leczenie w kraju i poza granicami ul. Jana Pawta 119 w godz. 8:00-16:00 ubgzpieczeniem - mailowo
e g . . w Swietokrzyskim L
- kolejki do $wiadczen http://www.nfz-kielce.pl Oddziale Wojewddzki | - telefonicznie
NFZ
wfl3@nfz.gov.pl
51. Narodowy Fundusz Zdrowia- - prawa pacjenta Narodowy Fundusz Telefoniczna Informacja Pacjenta: | poniedziatek — pigtek kazda osoba - telefonicznie
Centrala - leczenie w kraju i poza granicami Zdrowia, tel.: 800 190 590 w godz. 8:00-16:00 objeta' _ - mailowo
L i ul. Rakowiecka 26/30, (bezptatna infolinia) ubezpieczeniem
- kolejki do $wiadczen 02-528 Warszawa ‘ . . ‘ lub
Kazdy oddziat NFZ posiada tez wtasna zainteresowana
infolinie ubezpieczeniem
http://www.nfz.gov.pl zdrowotnym
8 infolinia@nfz.gov.pl
s
o
s8
E E 52. Rzecznik Praw Pacjenta - ochrona praw pacjenta Biuro Rzecznika Praw Telefoniczna Informacja Pacjenta: Telefoniczna moze korzystac - osobiscie
© g Pacjenta, tel.: 800 190 590 Informacja Pacjenta: | kazdy kto ma i
& § ul. Mtynarska 46, (bezptatna infolinia) poniedziatek — pigtek poczucie famania - matlowo
- 01-171 Warszawa w godz. 8.00 - 18.00 praw pacjenta - telefonicznie  tel.
N https://www.bpp.gov.pl Przyjecia interesantéw w| 225328243
kancelaria@rpp.gov.pl Biurze: _czat
poniedziatek
w godz. 9:00-18:00
wtorek — pigtek
w godz. 9:00-15:00
53. Petnomocnik Rzadu ds. Os6b - ochrona praw oséb Biuro Petnomocnika| tel. 22 461 60 00 poniedziatek — pigtek [z porad moga korzystaé| - osobiscie —



http://www.nfz-kielce.pl/
mailto:wf13@nfz.gov.pl
http://www.nfz.gov.pl/
mailto:infolinia@nfz.gov.pl
https://www.bpp.gov.pl/
mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
mailto:sekretariat.bon@mrpips.gov.pl

02-315 Warszawa

kancelaria@gip.pip.gov.pl

54, Zaktad Ubezpieczen Zakres informacji: Kielce: 25-510 Kielce, Centrum Obstugi Telefonicznej: poniedziatek - ubezpieczeni - osobiscie
< Spole_cznycl_) - emerytury, renty ul. Piotrkowska 27 tel.: 22 560 16 00 w godz. 8:00-18:00 - pfatnicy _ telefonicznie
z Oddziat w Kielcach - éwiadczenia wypadkowe http://www.zus.pl/o- C— biatek - lekarze 0
g wiad . g | zus/kontakt/centrum-obslugi- wtorz ~ piate - matlowo
E_ - $wia .czenla Prze emerytalne telefonicznej-cot- w godz. 8:00-15:00
g 2 - doe?tkhl do Swiadczen cot@zus.pl
ey - zasitki
£
Qo
g ] 55. Centrum Obstugi Telefonicznej Zakres informacji: Centrala Zaktadu Centrum Obstugi Telefonicznej: poniedziatek — pigtek - ubezpieczeni - osobiscie
a 2o ) . ) . . ] 3
g Zaktadu Ubezpieczen - pomoc techniczna Ubezpieczen tel.: 22 560 16 00 w godz. 07:00-18:00 - ptatnicy _ telefonicznie
2 Spotecznych Kadki Spotecznych, http://www.zus.pl ek .
£ - sktadki, renty, emerytury ul. Szamocka 3/5 cot@zus.pl - lekarze - mailowo
E - obstuga elektronicznych zwolnien 01-748 Warszawa - urzedomat
lekarskich
: 801 002 006 . -pracownicy i .
56. Okregowy Inspektorat Pracy | - porady z zakresu prawa pracy 25-314 Kielce, Porady telefoniczne: - osobiscie
Kiel h : _ A 459 599 000 A ‘ pracodawcy
w Kielcac AI.|TIZS|qcIeC|a Panstwa https://www.kielce.pip.qov.pl/ poniedziatek — pigtek 2 terenu woj. - telefonicznie
. Polskiego nr 4 kancelaria@kielce.pip.gov.pl w godz. 9:00-15:00 $wigtokrzyskiego
o
o Porady w formie
o 2 . . .
S o ustnej w siedzibie
5 % okregu
Ss
o >
S
] A - pracownic PO
fg 57. | Centrum Poradnictwa - porady z zakresu prawa pracy Gtéwny Inspektorat 801 002 006 poniedziatek — pigtek ) gracodawcyy - telefonicznie
N Panstwowej Inspekcji Pracy Pracy, 459 599 000 w godz. 9:00-15:00
ul. Barska 28/30, www.bip.pip.gov.pl



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
mailto:cot@zus.pl
http://www.zus.pl/
mailto:cot@zus.pl
https://www.kielce.pip.gov.pl/
mailto:kancelaria@kielce.pip.gov.pl
http://www.bip.pip.gov.pl/
mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl

Obywatelskich
Al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

https://www.rpo.gov.pl
biurorzecznika@brpo.gov.pl

10:00 — 18:00
wtorek-pigtek
w godz. 8:00 — 16:00

jego prawa s3
naruszone

58. Krajowa Informacja Skarbowa Informacje podatkowe dot. PIT, CIT, ul. Teodora Sixta 17 tel.: 22 330 03 30 (z telefondéw poniedziatek-pigtek z porad moze -telefonicznie
(1]
o3 9 VAT, podatki lokalne, akcyza ect. . i komodrkowych) skorzystac kazdy
] 43-300 Bielsko-Biata w godz. 8:00-18:00 podatnik
223 itel. 801 055 055 (z telefonéw
Td f*; stacjonarnych)
S8
&N Www.kis.gov.pl
° ) 59. Rzecznik Finansowy — Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia gospodarcze poniedziatek-pigtek osoby ubezpieczone | - telefonicznie
N
H § ) Finansowego i wsporze .
2 9 (Ubezpieczonych) tel.: 2233373 28 w godz. 8:00-18:00 dotyczacym - mailowo
25 ul. Nowogrodzka 47A ) . o . ubezpieczen
) £ 00-695 Warszawa Ubezpieczenia spoteczne, OFE ZUS poniedziatek-pigtek
v
g % tel.: 22 333 73 26 lub 22 333 73 27 w godz. 11:00-15:00
= >
-
g E Ubezpieczenia bankowe i rynku poniedziatek-pigtek
858 kapitatowego tel.: 22 333 73 25
€ 2 w godz. 8:00-16:00
}3 .E www.rf.gov.pl
e
biuro@rf.gov.pl
Miejski Urzad Pracy w Kielcach Poradnictwo zawodowe dla 25-361 Kielce, ul. | poniedziatek-pigtek prowadzenie telefonicznie lub
60. przedsiebiorcéw i pracodawcéw w Karola tel. 41-340-60-55 w godz. 7:30 - 15:30 dziatalnosci na osobiscie w MUP
zakresie doboru kandydatéw do Szymanowskiego 6 . terenie Kielc
Y y g tel.: 41 340 60 15 poniedziatek — piatek
pracy tel.: 4134060 16 w godz. 7:30-15:30
Poradnictwo zawodowe w zakresie www.mupkielce.praca.gov.pl gode. & ’
indywidualnego rozwoju
zawodowego pracodawcy Uwaga: o,
2 Obstuga klientow
£ w godz.8:00 — 15:00
61 Rzecznik Praw Obywatelskich Ochrona praw obywatelskich Biuro Rzecznik Praw tel.: 800 676 676 poniedziatek w godz. kazdy, kto uwaza, ze | - telefonicznie

- mailowo



http://www.kis.gov.pl/
http://www.rf.gov.pl/
mailto:biuro@rf.gov.pl
http://www.mupkielce.praca.gov.pl/
https://www.rpo.gov.pl/
mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen, po telefonicznym uméwieniu terminu wizyty pod numerem telefonu: 41 36 76 703.
poniedziatek — pigtek (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w godz. 7.30 — 15:30 oraz poprzez poprzez rezerwacje wizyty online - w tym celu nalezy wejs¢ na strone http://www.um.kielce.pl/darmowa-
pomoc-prawna i odszukac z prawej strony zaktadke ,Zapisy na bezptatne ustugi”, gdzie znajduje sie link do zapiséw online i wybrac dogodny termin porady.

PUNKT NIEODPLATNEJ POMOCY UDZIELAJACY
PRAWNE! SIEDZIBA PUNKTU CZAS PRACY PUNKTU POMOCY PRAWNEJ
Punkt Nr 1 Urzad Miasta Kielce poniedziatek — pigtek: ~ 7:00 — 11:00 radca prawny
Punkt prowadzony przez Rynek 1, 25-303 Kielce z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

Miasto Kielce

Lokal dogodny dla oséb na wézkach inwalidzkich
Pokdj 10

Punkt Nr 2
Punkt prowadzony przez
Miasto Kielce

Urzad Miasta Kielce

Rynek 1, 25- 303 Kielce

Lokal dogodny dla oséb na wézkach inwalidzkich
Pokdj 10

poniedziatek — pigtek: 11:00 — 15:00
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

radca prawny

Punkt Nr 3
Punkt prowadzony przez
Miasto Kielce

Urzad Miasta Kielce

Rynek 1, 25- 303 Kielce

Lokal dogodny dla oséb na wézkach inwalidzkich
Pokéj 10

poniedziatek — pigtek: ~ 15:00 — 19:00
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

adwokat

Punkt Nr 4
Punkt prowadzony przez
Stowarzyszenie ,,Sursum Corda”
ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sqcz

Urzad Miasta Kielce

ul. Strycharska 6, 25-659 Kielce

Lokal dogodny dla oséb na wézkach inwalidzkich
Pokéj 12A

poniedziatek — pigtek:  8:00 — 12:00
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

adwokat/radca prawny

Punkt Nr 5
Punkt prowadzony przez
Stowarzyszenie ,,Sursum Corda”
ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sqcz

Urzad Miasta Kielce

ul. Strycharska 6, 25-659 Kielce

Lokal dogodny dla oséb na wézkach inwalidzkich
Pokéj 12A

poniedziatek — pigtek:  12:00 - 16:00
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

adwokat/radca prawny

Punkt Nr 6 NIEODPLATNE
PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Punkt prowadzony przez
Stowarzyszenie ,,Sursum Corda”
ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sqcz

Urzad Miasta Kielce

ul. Mtoda 28, 25-619 Kielce

Lokal dogodny dla oséb na wézkach inwalidzkich
Pokoj 8

poniedziatek — pigtek: 7:30 - 11:30
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

doradca obywatelski

Punkt Nr 7 NIEODPLATNE
PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Punkt prowadzony przez
Stowarzyszenie ,,Sursum Corda”
ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sqcz

Urzad Miasta Kielce
ul. Mtoda 28, 25-619 Kielce

Lokal dogodny dla oséb na wézkach inwalidzkich.

Pokoj 8

poniedziatek — piatek: 11:30 - 15:30
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

doradca obywatelski



http://www.um.kielce.pl/darmowa-pomoc-prawna/
http://www.um.kielce.pl/darmowa-pomoc-prawna/
https://np.ms.gov.pl/%C5%9Bwi%C4%99tokrzyskie/m.%20Kielce




Oswiadczenie

Zalqcznik nr 12

Ja nizej podpisana (-y) o$wiadczam, ze zapoznalam (-em) sie z dokumentacjg
sStandardow Ochrony Maloletnich w Przedszkolu

wchodzaca w  sklad
Samorzadowym nr 23 w Kielcach” i przyjmuje je do realizacji.

L.P

IMIE I NAZWISKO

STANOWISKO

PODPIS




L.P

IMIE I NAZWISKO

STANOWISKO

CZYTELNY PODPIS







